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Lokalita



Lokalita

Hlavn{ posta se nachdzi na pomyslné hranici mezi lizenskou ¢4sti
navstévovanou zejména ldzefiskymi hosty a spravnim centrem
mésta, kde se pohybujf predevsim obyvatelé Karlovych Vara.
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Centrum

Rozsiteny ptedprostor se sklenénym obeliskem ukoncuje tfidu
T. G. Masaryka, kterd slouZi jako obchodni zéna a zdroven pési
spojnice mezi dopravnimi termindly (Dolni nddrazi — dilkové
spoje, Trznice — hlavn{ uzel MHD) a ldzeriskou ¢dsti mésta.
Infocentrum na Hlavni posté tak bude slouZit jako pomyslnd
brdna vstupu do ldzeriské z6ny ze severni strany. U vstupu z jizni
strany by do budoucna méla vzniknout pobocka infocentra v nové

rekonstruovanych Cisatskych ldznich.
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Prostory



Historie budovy

Budova hlavni posty v Karlovych Varech byla navrzena dvornim
radou Friedrichem Setzem ve stylu némecké renesance. Postavena
byla v prvnich letech 20. stoleti jako jedno z nejmodernéjsich
postovnich zafizeni v Rakousku-Uhersku. Budova ptsobf
honosnym vzhledem i v dnesnf dobé a pravem patti mezi chrinéné
pamdtky. Na prvni pohled upoutd monumentdlni vysoky rdd,
ktery nasméruje pohled do vyssich pater, kde jsou umistény ctyfi
alegorické sochy symbolizujici telegraf, Zelezni¢ni dopravu, lodnf
dopravu a postu.
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Infocentrum Hlavni posta
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Soucasny stav

Budova Hlavni posty i dnes slouZi svému paivodnimu téelu, je
sidlem hlavni posty mésta. V interiéru i exteriéru ale doslo k fad¢
zmén. Vnitin{ uspordddni se pfizpusobovalo aktudlnim potiebim a
novym sluzbim. Dusledkem toho se proménilo i misto vstupu do
budovy. Pavodn{ vstup z ndrozniho vydutého rizalitu byl nahrazen
dvéma boénimi vstupy, které oba usti do chodeb a nisledné

do centréln{ haly nebo boénich ktidel budovy. Vstup z ulice
Zahradn{ , ktery bude i vstupem do nového infocentra je doplnén
bezbariérovou rampou.

Budova je od roku 1958 pamdtkové chrdnénd a nachdzi se i
v pamdtkové rezervaci zahrnuté také pod ochranu UNESCO. '
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1 NP soucCasny

1:200

ro novou pobocku infocentra jsou v budové pos mezené
P bocku infc t bud ty vy
prostory soucasné Balikovny. Jednd se o hlavn{ reprezentativn{

mistnost o plose 88 m? a malé zizemi pro persondl o plose 12 m2.

Prostory maji Stukové zdobné stropy, pavodni $paletovd drevénd

okna a interiérové atypické prvky (dvefe, svitidla) z 80.let minulého

stoleti.
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zazemi prepazek

Infocentrum Hlavni posta
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Fotografie interiéru

puvodni vratnice hlavni pfepazkova hala

prepazky soucasné Balikovny (feSeny prostor)

Ny
B

plocha pfed vstupem do feSeného prostoru vstup do feSeného prostoru ze Zahradni ulice vstupni chodba, nalevo feSeny prostor vstupni dvere do feSeného prostoru
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Vydej balikti bude po realizaci infocentra probihat v rimci centrdln{
piepdzkové haly, a to ptes okénka, kterd vzniknou v prostoru

yvalych hovoren, které v dne$ni dobé nejsou plné vyuzité.
byvalych h ke d dob Iné vyuzité. V '
soudasné dobé probihd jedndni o moZném rozsiteni ploch uréenych
pro infocentrum o dal$f mistnosti pro sklad a kancel4t. —

jlé—'_'l—||—||—| ﬂ """""" |

prostory nového infocentra

prostory pfesunuté Balikovny

Infocentrum Hlavni posta
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Zadani



Zadani

Zadédnim je ndvrh interiéru nové pobocky karlovarského infocentra
v budové Hlavni{ posty v pfizemi v prostorech stévajici balikovny.
Moznym roziffenim mtize byt i studie feSen vefejnych prostor
bezprostfedniho okoli, které mohou slouZit pro prezentaci

wy

infocentra nebo jako jeho roziffeni v letnich mésicich. Soucdsti
névrhu bude i navigaénf systém v exteriéru i interiéru.

Infocentrum byva ¢asto jednim z prvnich mist, které navitévnik ve
mést¢ navstivi, plnf tedy reprezentativni funkei. Tato skuteénost
klade na ndvrh interiéru véetné grafickych prvka a navigaéniho
systému vysoké ndroky.

Nabidka sluzeb by méla byt pfizptisobena raznym skupindm osob.
Samoziejmou funkef infocentra je osobni komunikace navitévnika
s persondlem. Informace by ale také mély byt dostupné na raznych
zaffzenich pro samostatné obslouZzen{ introvertnéjsich klientd.

Vedlejsi ale vizudlné vyraznou funkef méstského i¢ka je také prode;
dérkovych pfedmétd, suvenyri a publikaci. Prezentace téchto
pfedmétd by méla byt umétend a vkusnd. Odpovidajicim zptisobem
by mély vypadat i pulty/stojany, na kterém by bylo zboZi vystaveno.

Infocentrum by mélo komunikovat i navenck a prezentovat se v
exteriéru adekvitnim oznadent, které by mélo byt jasné viditelné, ale
nemélo by na sebe poutat pfiliSnou pozornost a pisobit rusivé.

investi¢ni naklady a honorar:

ptedpoklédané investi¢n{ ndklady na realizaci interiéru jsou
maximalné S 000 000 K¢ v¢. DPH

honorif za vypracovan{ architektonické studic je maximalné
100 000 K¢ bez DPH

architektonicka studie:

Odevzddni v bieznu 2022. Soudsti ptedlozené studie bude
koncept, prostorové a materidlové feseni, ptipadné feseni

detailt a dal$ich dalezitych prvka. Névrh bude prezentovan na
vykresech padoryst a pohledir véetné zobrazeni vizualizacemi/
axnometrickymi pohledy pro snadné pochopenf navrhu. V rimci
studie bude prezentovin i rimcovy rozpocet navrzeného fesent.

Studie bude po projedndni dotéenymi aktéry dopracovina a
pfipadné upravena.

projektova dokumentace:

Zhotoven{ projektové dokumentace bude poptano v dalif tézi,
jedndn{ bude ptednostné vedeno se zhotovitelem architektonické
studie. Odevzddni v kvétnu 2022. Vzhledem k moZznym stavebnim
Upravim nepfedpokldddme povolovaci proces se stavebnim tdfadem.
Projcktovd dokumentace bude zahrnovat vykresy stavebnich dprav,

atypickych prvka, tabulku se specifikaci prvka, atd...
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Principy navrhu

Hlavni funkce infocentra

@ prezentace a marketing mésta

@ informace o mést& a kulturnim déni
@ prodej turistickych karet, vstupenek
@ design shop s darkovymi pfedméty

Referenéni priklady

@ piechledné a &itelné prostredi @ umérena a gitelna komunikace s exteriérem @ vkusna prezentace prodavanych produktt
@ piijemné posezeni
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Pozadavky

@ interiér evokujici atmosféru Karlovych VarQ

@ pratelské prostfedi pro vdechny

@ otevieny vzdusny prostor

@ pult pro personal s pogitadi

@ odkaz na UNESCO

@ interaktivni prostor s dotykovymi obrazovkami

@ pohodiné sezeni s moznosti zapGjéeni erar-
nich tabletd pro samostatné vyhledavani
informaci nebo prohlizeni prezentaci o mésté

@ moZnost dobijeni elektroniky

@ prezentace méstskych darkovych predmétd

@ pitko na vodu pro navtévniky

@ oddélena kancelaf pro zamé&stnance

@ privétivé zazemi pro zaméstnance

@ prostory pro skladové zasoby

Pult pro persondl by mél byt dostate¢né velky pro tfi plnohodnotnd
pracovni mista. Soucdsti by mél byt dostatek dobre dostupnych
uloznych prostor a chytré uloZeni pocitact, tiskdren a dals{
elektroniky. V hlavni lizenské sez6né navstivi karlovarské
infocentrum az 1000 ndvstévnikti denné.

Kromé¢ infocentra v budové Hlavni posty na za¢dtku ldzetiské zény
je do budoucna v plinu zprovoznit i itko v Cisafskych liznich,
které ldzetiskou ¢dst mésta pomyslné uzaviraji. Tato druhd pobocka
bude vice zaméfend na UNESCO. Nenf proto nutné v fefeném
infocentru pro propagaci UNESCO vymezovat pfili§ prostoru.

Kanceldt by méla slouzit dvéma zaméstanancim. Bude vlozena
do hlavniho prostoru, s kterym mutiZe byt akusticky propojena, ale

zéroven by méla byt ¢dste¢né oddélend, aby poskytovala dostatek
soukromi.

Nivstévnik by mél mit pfi vstupu do infocentra autenticky pocit,
Ze se nachdzi v Karlovych Varech - lizeniském mésté. Zpusob,
kterym bude tento poZadavek naplnén, je zcela na tvaréim piistupu
architekta.

Pojetf delici pticky mezi chodbou za vstupnimi dveimi z venku,

ze které se na jedné strané vstupuje do hlavnich prostor posty a na
druhé do infocentra, muze byt také soucdsti ndvrhu.
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Venkovni predprostor

@ soudasti prezentace infocentra
@ propojeni exteriéru s interiérem
@ promé&na parkovistd na pfijemny pobytovy prostor
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StrategieKV° 2040

Image mésta

Obraz mésta bude tvofen jasnou viz{ toho, Ze mésto se nevize jen na svou historii, ale
je tvrci, odvézné a orientované na Zivou a autentickou ptitomnost a perspektivni
budoucnost. Karlovy Vary budou svétové, ale nebudou zapominat na Cechy a své vlastn{

obyvatele.

Zikladni cilové skupiny pro marketingovou a komunikaénf strategii jsou tfi: obéané mésta,
turisté a ,,novi osadnici®. Pfi jeji tvorbé a aktualizaci bude zohledniovin fakt, Ze image
mésta neutvdii jen budovy a vefejnd prostranstvi a historické atraktivity, ale také lidé ve
mésté Zijici a formujici jeho atmosféru a ducha. Predpokladem tvorby dobrého obrazu
mésta je pasportizace piirodnich, historickych a kulturnich atraktivit, spolecenskych i
sportovnich aktivit, ptileZitosti pro préci, osobni rozvoj i rodinny Zivot. Méstské instituce se
budou zabyvat soustavnym, uZivatelsky ptivétivym a pfehlednym informovénim ob¢and o
méstskych zdmérech a postupech a vizualizaci dat o mésté. Komunikace bude obousmérnd. = — . -
Marketingov4 strategie vdi turistiim bude reagovat na diverzifikaci produket a sluzeb f e — | _|| DI
e = ikl
L mma w12 22 o ol e R

cestovniho ruchu a lizenstvi a strategického cilenf mistnich aktérti tohoto segmentu

o

ckonomiky na nové trhy.

@ Cilené aktivity mésta smérem k vngjSimu svétu za G&elem pozi-
tivniho image mésta (PR marketing a medialni marketing znac-
ky Karlovy Vary), i smérem k ob&anim

@ Brand (znagka) - Karlovy Vary museji zstat svétové, ale jejich
srdce ma byt zaroven Ceské, jediné tak mohou byt atraktivni
skuteéné pro v8echny (viz Karlovarské kulturni [éto)

@ Kreativni uchopeni zadsadniho tématu ,mé&sta s novym pfib&-
hem" - nezbytné zmény ducha a obrazu mésta a atmosféry v
ném (jen pokud budou spokojeni rezidenti, budou spokojeni i
navstévnici) a Zadouciho srlstu lazefiského Gzemi a ostatnich
¢asti mésta - ,,scelené mésto*

@ Jednotna strategie prezentace mésta, propojeni vizuélni identi-
ty mésta

Cestovni ruch

Nezbytnou podminkou pro zajistén{ dal$tho udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu v
Karlovych Varech bude sprivné nastaveny a jasn¢ smétovany koncepéni a zodpovédny
ptistup k tomuto odvétvi. Mésto vytvot{ v souladu s aktudlnimi a vyhledovymi trendy
dalstho vyvoje ambiciézn{ dlouhodobou méstskou koncepci cestovniho ruchu se
zaméfenim na unikdtni postaveni Karlovych Varti v rdimci CR a se $irokou a atraktivni
nabidkou produkti a sluzeb.

Smyslem je sejmout z mésta ndlepku ruské destinace a ¢isté ldzeriského mésta a prezentovat
obraz mésta i $ir$tho regionu s aktivné budovanym novym pribéhem.

@ Zaméreni se na nové segmenty navitévnikd - klientelu z Ces-
ké republiky a z kratdich vzdalenosti z okolnich statu, kterd do
Karlovych Varu pfijizdi po vlastni ose (auto, vlak)

@ Podpora a vyuZiti atraktivit s vazbou na UNESCO (The Great
Spa Towns of Europe, Hornicky region Erzgebirge/Krusnohofi)

@ Kvalitni, komplexni a pfehledny mé&stsky orientaéni a informag-
ni systém zahrnujici lazeriské lesy s vyuzitim moznosti novych
technologii (rozsifena realita, QR kédy apod.)

@ Podpora zvySovani kvality sluZzeb cestovniho ruchu a lazerstvi
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